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	(从德能勤绩廉五方面评价)

本人季楼平任饮服中心主任，这一年在后勤集团的坚强领导下，紧紧围绕年初党政工作要点部署各项工作，在饮服全体员工的共同努力下较好的完成全年度管理目标。在学习中发展、在发展中创新。要求我们把“目标”刻在心上、把“执行”作为自觉，圆满地完成了各项任务。现将一年来的工作履职情况汇报如下：
一、德：以德为先、树好形象
作为饮服中心主任，我始终坚守职业道德，以高度的责任感和使命感投入到工作中。我牢固树立正确的世界观、人生观、价值观，以及权力观、地位观、利益观，时刻保持清醒的头脑，严格遵守党的纪律和国家的法律法规。在工作中，我坚持原则，秉公办事，从不利用职权谋取私利，始终保持清正廉洁的作风。同时，我注重团队建设和员工培养，努力营造和谐、积极的工作氛围。

二、能：立足本职强能力，提升素质
我具备扎实的专业知识和业务能力，能够熟练掌握饮服中心各项工作的流程和要求。在任职期间，我不断加强学习，提升自己的管理能力和决策水平。我注重团队协作，善于发挥团队成员的优势，形成合力推动工作。同时，我具备较强的创新意识和应变能力，能够根据实际情况及时调整工作策略和方法，确保饮服中心的工作始终保持高效运转。

三、勤：以勤为上、努力奋进
以口味赢师生、以服务创品牌，我始终保持勤奋的工作态度，兢兢业业、任劳任怨。在工作中，我坚持深入一线，了解实际情况，及时解决问题。我注重工作细节，确保每一项工作都能够落到实处。同时，我积极与同事沟通交流，共同探讨工作中遇到的问题和困难，寻求最佳解决方案。

4、 绩：以绩为重、注重实效

在任职期间，我取得了显著的工作业绩和成果。具体表现在以下几个方面：

1.饮食服务质量提升：我通过加强食品安全管理、优化菜品结构、提升服务水平等措施，使饮服中心的饮食服务质量得到了显著提升。用户对食品质量和服务态度的满意度显著提高，赢得了广泛的好评。

2.食品供应链管理优化：我制定了新的采购策略，丰富了菜肴品种，降低了采购价格。

3.创新菜谱设计：我组织了菜谱设计队伍，制定了比较科学的菜谱设计指导方针。开发了菜谱管理系统，学生能利用系统查询到食堂即时供应的菜品，还能查到自己摄入的营业素。

4.经济效益提升：通过精细管理、成本控制和业务拓展等措施，我实现了饮服中心的经济效益稳步提升。

同时今年饮服还获得各种荣誉。
1.2024年6月，1名职工被江苏省后勤协会评为“最美后勤人”；

2.2024年7月，支部获评学校“先进基层党组织”称号，1名党员被学校评为“优秀共产党员”；

3.2024年8月，1名职工荣获全国教育后勤系统“2023年度最美后勤人”称号；

4.2024年9月，中心获评学校“先进集体”称号；

5.2024年10月，中心申报的《聚焦岗位风险管控 筑牢食品安全防线》案例入选全国“企业落实食品安全主体责任创新实践典型案例”；

6. 2024年11月，在江苏省高校后勤系统第二届中式烹调师、中式面点师职业技能竞赛中获个人金奖一项、银奖三项以及团体三等奖。

7. 2024年12月，饮服中心获江苏省高校后勤协会伙专会优秀服务窗口，一名同志获江苏省高校后勤协会伙专会优秀服务标兵。

五、廉：以廉为基，遵守规定
饮服中心是人、财、物较为复杂的部门，我始终坚守廉洁自律的底线，以身作则、廉洁奉公。在工作中，我严格遵守党的纪律和国家的法律法规，不利用职务之便谋取私利。同时，我注重加强自我监督和他人监督，时刻保持清醒的头脑和廉洁的作风。
工作中还存在一些不足和问题：1.饮服中心菜肴质量、服务质量质量的提升不够明显，工作不够深入，特色工作系统性不够。2.对投诉的分析不够精细，对投诉反映的问题办法不多。3、“求稳'的思想较为突出，有时觉得有领导把关，自己负责执行就可以了。
新的一年，我将继续在上级领导带领下，以业务工作为中心，立足岗位，努力奋进，完成上级交代的各项任务。

1.党建引领，推动高质量党建与饮服工作深度融合。

在当前的形势下，如何提高餐饮服务品质，满足广大师生的需求，成为了高校餐饮行业的重要课题。以党建为抓手，食堂骨干党员为支点，挖掘食堂个性化的服务。

2.夯实基础管理，抓牢抓实安全生产工作。

高校食堂作为师生们重要的饮食服务场所，其管理和经营面临着越来越多的挑战。其中，安全生产工作是重中之重，它关系到广大师生的健康和生命安全，也关系到学校的稳定和发展。因此，明年饮服中心将持续夯实管理基础，从加强食品安全管理、设施设备安全生产管理、突发事件应急管理、人员培训、监督检查等方面开展工作，抓牢抓实安全生产。

3.打造“科大家味道”服务品牌。

打造“科大家味道”，让师生品尝食堂菜肴美食、感受家的味道和温馨。挖掘品牌内涵，做好品牌宣传和建设。做好“合异坊”厨艺培训和共享厨房品牌建设。
4.“用心烹饪、用心服务”全年将围绕“用心”做文章，做好“家”文章
6.在严干律己中树立良好形象。继续认真贯彻纪律规定，坚持以身作则，时时警醒自己，主动接受监督。
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